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SOLUGOES COMERCIAIS Cadigo de Cliente : CLI- 000002-13/02/25
ANB - SOLUCOES COMERCIAIS EDSON GARCIA DE CARVALHO & CIA LTDA
Izidro Roque da Silva Telo n° 20 - Sala02-Térreo RUA AVELINO DOS SANTOS, 957
Bairro Jardim Horto Florestal - Parque S&o Bento 18072-037 SOROCABA

18074745 Sorocaba

Telefone: (15) 3042-1692
E-mail: anbsolucoescomerciais@gmail.com
Website: www.anbsolucoescomerciais.com.br

Descricédo

IMPRESSORA EPSON COM PROBLEMA DE TRAVAMENTO - Total: 03:35

Data : 11/02/2025 04:37 PM - Duracéo : 01:20
Realizada uma verificagdo no equipamento e identificado que a borracha do tracionador Picku-up Roller estava gasto,engrenagens
de tracionamento do papel apresentando folgas devido a desgaste natural e os dumper (reservatério de tintas com excesso de ar).

Data : 12/02/2025 04:42 PM - Duracéo : 02:00

Apo6s a abertura do equipamento foram substituidas 3 engrenagens do conjunto tracionador de papel,substituida a borracha superio
e inferior do Picku-up Roller,realizada a pressurizagédo dos dumpers de tinta CMYK. Realizado a limpeza e alinhamento do cabecote
do equipamento,assim como limpeza e higienizacao interna incluindo lavagem de pecas que foram necessérias para a completa
higienizac¢éo devido a residuos de fezes de rato em seu interior. Foram encotrados também varios pedacgos e grancos de papel
inteiros no interior do equipamento.

Data : 13/02/2025 01:00 PM - Duracéo : 00:15
Foi notificado o cliente da liberacdo do egipamento com a ressalva que o equipamento apresenta desgaste natural no suporte do
rolete do papel que ndo d& oara ser corrigido devido 0 mesmo ser parte do gabinete.
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